Egregio Responsabile dell’Impianto,

consapevoli dell'importante fase di trasformazione (per la forte crescita e la, contestuale,
domanda di qualita garantita) nel settore dello smaltimento dei rifiuti in Italia, anche in
seguito alla recente promulgazione del Decreto Ronchi, due affermate societa quali:

-“B4B”, distintasi nellinnovazione del re-engineering dei processi aziendali

e

- “Paxus”, leader nellinformatica creativa e personalizzata

hanno sviluppato — con un progetto comune - un nuovo e specifico “sistema di gestione”

del processo di smaltimento dei rifiuti.

Questo “sistema” verra presentato ed esemplificato in un ciclo di Workshop dedicato

proprio ai responsabili di impianto... che si protrarra fino a fine luglio.

Gli OBIETTIVI dei Workshop sono principaimente quelli di:

1) Descrivere i principi del modello progettato ed adottato.

2) Analizzare le fasi critiche del processo e delle sue attivita “chiave”.

3) Definire le caratteristiche e le funzioni di un tool informatico di management.

4) Confrontare esperienze pratiche (di successo) e punti di vista degli "addetti ai lavori".
5) Stabilire nuovi traguardi di studio e di sviluppo.

Il fine primario di questi appuntamenti & quello di confrontare le esperienze professionali

dei responsabili di processo, attraverso 3 principali FASI ANALITICHE:

1) la descrizione — nel dettaglio - del processo produttivo;
2) la descrizione delle funzioni coinvolte nel processo produttivo;

3) la definizione delle strutture/attivita/risorse necessarie al processo.

con lo scopo di ottenere il raggiungimento di efficacia ed efficienza gestionale, anche
attraverso il pieno controllo/monitoring di tempi, costi e risorse impiegate.



Verra inoltre effettuato un attento confronto tra il processo gestito tradizionalmente ed il
processo gestito attraverso un applicativo dedicato, cui seguira un’analisi strutturata dei
vantaggi e delle opportunita derivabili dall'adozione di un sistema personalizzato.

Confronto ed analisi saranno sviluppati soprattutto con il contributo essenziale delle
testimonianze di tecnici di settore in merito alle maggiori/piu frequenti difficolta incontrate
nel processo tradizionale e nella ricerca di efficienza/efficacia/qualita.

Ampio spazio sara dedicato proprio alla qualita di processo, fattore determinante per
I'ottenimento della CERTIFICAZIONE di qualita nel servizio di smaltimento.

Saranno espressi i VANTAGGI sottesi, quali:

1) partecipazione a gare “riservate”;

2) sconti sulle fideiussioni obbligatorie;

3) controllo del processo (chiaro, definito, univoco)
4) trasferimento di qualita ai propri clienti

5) miglioramento della redditivita del servizio

6) miglioramento dell'immagine dell’azienda

7) miglioramento del valore dell’azienda

Al fine di mantenere alto il livello qualitativo degli appuntamenti, saranno riservati alcuni
posti per le aziende piu importanti e prestigiose del settore; proprio per questo, saremmo
onorati del vostro contributo professionale ai lavori.

Nel ringraziarVi per la cortese attenzione, ricordiamo che ulteriori informazioni sono

reperibili nel sito Www.paxus.it

Con i piu cordiali saluti.

La Segreteria di Direzione



